
邯山区慈善总会

2023 年度工作总结及 2024 年工作规划

2023 年，是全面贯彻党的二十大精神的开局之年，面对

国内错综复杂的经济形势以及经济持续下行、各募捐平台运

行规则全面革新及某国字号组织负面舆情发酵影响等不利

因素，一年来，邯山区慈善总会在市、区两级民政局的关心

支持下，在广大爱心志愿者的热心参与和社会各界爱心人士

鼎力支持下，以习近平新时代中国特色社会主义思想和习近

平总书记对慈善工作重要指示精神为指导，认真学习和宣传

贯彻党的二十大精神，深入贯彻落实《慈善法》和《河北省

慈善事业促进办法》等法律法规，积极践行慈善组织宗旨使

命，坚持“慈善为民”的服务理念，开拓进取、砥砺奋发，

组织带领全体同仁和志愿者，融汇社会各界爱心力量，紧贴

困难群众所需，广泛动员社会力量，多方筹募善款，精心实

施救助项目，在助力乡村振兴、扶弱助困、改善民生、大病

医疗救助等重点工作方面迈出了坚实步伐。据初步统计，截

止 2023 年 12 月底全年共募集慈善款物 2256.09 万元，累计

支出 2245.27 万元(以最终审计数据为准)，总会各项工作均

得到了有效推进，为促进新时代慈善事业发展，推动新时代

慈善事业高质量发展贡献了应有力量。2024 年 1 月，被邯郸



市民政局评为“邯郸市优秀慈善组织”。

一、主要工作开展情况

（1）加强党建工作，全面推进自身建设

总会坚持把党建工作作为组织建设和管理工作的重要

组成部分。一是从学习教育入手深入做好党建工作，支部组

织全体党员和干部职工、入党积极分子深入学习和领会党的

二十大精神和习近平总书记有关慈善工作的重要论述，不断

增强政治自觉，坚定制度自信，激励担当作为。党支部认真

贯彻落实上级党委关于开展深入学习贯彻落实习近平新时

代中国特色社会主义思想主题教育活动的有关精神，充分利

用“三会一课”，通过集体学习+自学形式，按计划认真组织

落实，有效提高了干部职工和党员、积极分子的综合素养，

增强了团结。积极将业务工作结合“我为群众办实事”实践

活动，使学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想不断

走深走实。二是总会始终注重学习和经验交流和能力培养，

确保总会各项工作高效开展，努力当好捐赠人和受益人之间

的桥梁纽带。积极同国内优秀慈善组织、基金会开展学习交

流和联谊，通过深入调研、不断探索创新慈善工作机制，并

先后多次参加由中华慈善总会、河北省慈善总会、深圳腾讯

公益基金会、字节跳动公益基金会等行业优秀组织举办的培

训课程和内训会议，有针对性地提升工作人员的业务能力。

（2）抓好慈善项目落实，积极拓宽募捐渠道



慈善项目是慈善工作的主要抓手和工作支撑，慈善捐款

是开展救助的前提和基础。为了募集更多的慈善款物，总会

创新工作思路，广开募捐渠道，采取线上线下相结合、定向

和非定向相结合、短期项目与长期项目相结合等方式方法，

优选了一批慈善项目，面向社会，开展公开募捐。

一年来总会始终坚持为民服务宗旨，不忘扶危济困职责

初心，在持续做好往年转结项目基础上，先后在紧急救灾、

大病医疗救助、困境帮扶、特困学生救助、助力乡村振兴等

领域组织开展了 16 个慈善公益项目，并在项目推进中，不

断提升慈善救助精准度，及时为困难群众雪中送炭、分忧解

愁，为改善民生、促进社会公平正义做出贡献。

为推进和完善项目化救助帮扶机制，总会将慈善项目与

“我为群众办实事”实践活动结合起来，在助医、助困、助

学领域，开展了“慈善情暖万家”系列活动，通过发放生活

物资、救助金等形式对经济困难的大病急症患者、因病致困

家庭、残障人士以及困境老人、困境妇女困境学子、困境退

役军人和老英雄老战士等开展救助，受益困难群众累计达

579 人次。

汇聚慈善力量，关爱春苗成长。2023 年 3 月，总会深入

市第四中学开展“春晖筑梦，启航未来”助学活动，为 6 名

成绩优异且家庭经济困难的学子给予了资助，让那些家庭困

难、品学兼优的学子们感受来自社会的关爱与温暖，希望这



些来自社会的点点微光，能成为温暖更多品学兼优学子未来

坦途的春晖。

2023 年 6.1 儿童节前夕，总会积极响应省民政厅有关要

求联合爱心志愿者举办了“奋进新征程 同心护未来”儿童

节主题活动，让身在病房的的大病儿童也能感受到病房外童

年的快乐与美好，活动中，志愿者给孩子们安排了手绘、说

出自己的梦想、健康许愿等活动环节，并向孩子们赠送了文

具、玩具等礼物。希望通过游戏活动，让长期处在病房或在

家休养的小朋友有一个快乐游戏，开心玩耍的机会，同时也

通过集中活动了解孩子们目前的健康状况和恢复情况，缓解

家长们的紧张焦虑心情。

2023 年 6 月我市中考、高考期间，总会积极组织志愿者

队伍，在市第一中学、第二中学、第三中学、第七中学、钢

苑中学等考点设置茶水棚，免费向考生、送考家长、执勤民

警和环卫工人提供养生凉茶，开展“爱心茶棚助力中高考”

志愿服务活动，为高温中的考生、送考家长以及环卫工人、

执勤民警等一线工作人员送上一片关怀和一丝清凉。

总会还联合公益伙伴麦田社工，在字节跳动公益、腾讯

公益等平台发起困境涉案未成年人救助专项行动，多次组织

开展未成年人心理疏导、家庭教育讲座一级响应的法律援助

等帮扶活动，帮助他们健康成长。

（3）坚持依法治善，推进“阳光慈善”工程



依法治善、公开透明是公益慈善事业的生命线，慈善资

金是社会爱心的凝聚，是受助群众的阳光。总会一直以来始

终坚持依法治善，公开透明，推动“阳光慈善”工程，认真

贯彻落实《慈善法》等法律法规和《章程》等规章制度，坚

持公开、透明、规范的工作机制，对公开募捐活动方案、慈

善项目信息、慈善项目开展情况、慈善资金进行公开透明规

范管理，在慈善中国进行公开，同时通过官方微信平台、官

方网站等途径及时进行公示;并积极主动接受业务主管单

位、社团登记管理机关的监督和年度审计，确保慈善资金合

法合规正确使用，保护捐赠人、志愿者、受益人等公益慈善

活动参与者的合法权益，促进公益慈善事业发展。

（4）加大宣传力度，努力营造大众慈善浓厚氛围

慈善宣传是慈善组织发展慈善事业的重要推手，是营造

“全民向善、大众慈善”的主要途径，是紧密联系社会各界

的桥梁和纽带。

一是精心策划和组织实施好“中华慈善日”“河北慈善

周”“99 公益日”等重要时间节点的宣传工作，普及慈善政

策、慈善文化。9 月 5 日，总会根据市民政局的统一安排，

在中华大街美术馆广场开展了第八个“中华慈善日”暨首个

“河北慈善周”集中宣传活动，活动以“携手参与慈善，共

创美好生活”为主题，通过设立展示牌、文艺汇演、志愿服

务以及发放宣传单页、接受捐赠救助相关咨询、讲解慈善法



等法律法规知识，介绍慈善总会的性质、作用，宣传慈善事

业发展的重要意义，大力弘扬慈善文化，在全社会营造“人

人可慈善、处处可慈善”的浓厚氛围。

二是围绕总会中心工作，聚焦慈善事业发展亮点，抓好

重点工作报道。2023 年，总会持续保持与《慈善公益报》、

《河北慈善杂志》、慈善公益网、河北慈善网等慈善领域专

业媒体的沟通合作，多次刊发相关新闻稿件，报道总会工作

开展情况。在 7 月 11 日召开的河北省慈善总会第三届理事

会第八次会议上，我会宣教部武萌同志荣获优秀通讯员称

号，其采编的新闻《践行初心使命助力老区振兴，河北省邯

郸市邯山区慈善总会深入涉县革命老区慰问捐赠》荣获优秀

慈善新闻三等奖。

同时，总会还积极开辟多种宣传渠道，利用官方网站、

微信公众平台、微信视频、抖音视频等新媒体，多形式多角

度进行慈善文化宣传，进一步加大慈善工作宣传力度，履行

慈善信息公开义务，扩大社会宣传覆盖面，营造全社会人人

了解慈善、关心慈善、支持慈善、参与慈善的良好氛围。

二、2024 年工作计划

2024 年是全面贯彻落实党的二十大和二十届二中全会

精神的关键之年，是深入实施“十四五”规划的攻坚之年。

我们要以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入



贯彻落实党的二十大和二十届二中全会精神，紧紧围绕大

局，继续坚持稳中求进的工作总基调，增强责任感和使命感，

总结过去、谋划未来，进一步健全治理结构、提高治理能力，

以社会组织评估为抓手进一步完善规章制度、提升管理效

能，同时，继续抓好慈善项目、慈善文化、慈善宣传等方面

的工作，带领全体同仁和志愿者，团结一心，奋发有为，扎

实推进总会各项工作高质量发展，积极助力乡村振兴，践行

第三次分配，促进共同富裕。

（一）强化自身建设，提高队伍素质

一是持续加强党建工作。进一步完善工作机制，坚持党

建工作与业务工作相互促进、相互融合，以高质量党建和业

务工作不断推动慈善事业高质量发展。二是重视队伍建设。

进一步加强各部门工作人员的学习培训、知识更新、实践锻

炼，注重学习先进组织和优秀公益伙伴的成功经验，加强理

论研讨和经验交流，不断提升工作人员的综合素质。三是健

全监督机制，及时通过慈善中国、总会官网、微信公众号等

平台公示慈善信息，自觉接受监督，让慈善工作在阳光下健

康发展。

（二）加强项目管理，提高救助质量

积极响应国家有关积极参与第三次分配，助力乡村振

兴、促进共同富裕的战略部署，紧紧围绕社会需求和困难群

体急难愁盼问题，加强与国内优秀慈善组织、社工组织和志



愿者团队的合作、联动，继续推动传统项目规范发展，稳步

提升总会项目管理水平；进一步推进优势项目持续发展，认

真总结项目开展宝贵经验，加强沟通协调和交流合作，拓展

项目运行领域、渠道、方式，挖掘项目潜力，加大优化整合

力度，增强项目协同性和互补性，进一步提升项目品牌效能；

加速推进创新项目稳步发展，积极探索慈善项目特点规律，

发展一批创意新颖、影响广泛的新兴项目。不断加大慈善宣

传力度，引导更多有意愿、有能力的企业家、爱心人士支持

慈善事业，设立创新性、示范性慈善项目，积极拓展科技、

医疗、金融等领域的战略合作伙伴，积极协调各方的合作，

构建多行业、多领域共同参与慈善事业的新格局，不断扩大

慈善救助的覆盖面和影响力，实现慈善救助的社会效益最大

化。

（三）加强平台合作，拓展募捐渠道

在坚持做好传统募捐和 95 中华慈善日、河北慈善周等

活动的基础上，坚持“稳中求进，开拓创新”的工作思路，

深入总结往年经验，积极联动伙伴组织、志愿者团队爱心人

士，持续深入组织好、开展好“99 公益日”活动；继续加强

与腾讯公益、支付宝公益、字节跳动公益、新浪微公益等民

政部指定的慈善组织互联网募捐信息平台的合作，拓展与帮

帮公益、公益宝、阿里巴巴公益、中国移动公益等平台的合

作，不断拓展慈善募捐渠道。



（四）加强慈善宣传，推进文化传播

宣传工作对于弘扬慈善文化，提高总会知名度和影响

力，进一步拓展募捐渠道，推动新时代慈善事业高质量发展

具有重要意义。2024 年，总会要进一步围绕中心工作，聚焦

慈善事业发展趋势，抓好慈善文化宣传工作和重点报道工

作。在精心策划和组织实施好“中华慈善日”“河北慈善周”

“99 公益日”等重要时间节点的宣传工作的同时，坚持好正

确舆论导向，着力打造新的慈善文化品牌项目。保持与《慈

善公益报》、《河北慈善杂志》、慈善公益网、河北慈善网等

慈善领域专业媒体的沟通合作，加强与学习强国、人民网、

新华网、凤凰网、腾讯网以及燕赵都市报、河北日报、邯郸

日报等媒体的交流合作，宣传慈善公益活动，展示慈善工作

成绩，助力总会筹募善款，不断提升总会社会形象，增强总

会吸引力、凝聚力、战斗力和公信力，扩大慈善工作的良好

社会反响。

展望 2024，总会要在党的二十大精神和习近平新时代中

国特色社会主义思想的指引下，不忘初心，牢记使命，团结

一心，不断增强做好慈善工作的使命感、责任感，以自信自

强、只争朝夕的奋斗激情，努力开拓创新，积极作为，充分

集聚社会各界爱心力量，确保新一年慈善工作开好局，起好

步，为建设中国式现代化邯郸场景贡献新的慈善力量，在扎

实推进共同富裕的伟大征程中谱写邯山慈善新的锦绣华章。


